Steuergerate
im Fokus

RH Electronics hat sich als iiberregionaler
Problemloser im Bereich Kfz-Elektronik auf
die Reparatur von Steuergriten spezialisiert.

Sicherheit bei der Reparatur von Steuergeriten
demonstriert RH-Chef Rainer Hutterer.

eit mehr als 20 Jahren reparieren wir

mit unserem umfangreichen Know-how

Elektronik und haben uns besonders auf

die Steuergerite-Reparatur spezialisiert,”
erklirt Rainer Hutterer, Geschiftsfithrer von RH
Electronics. Das Unternehmen wurde im Jahre 1994
von dem gelernten Radio- und Fermnsehtechnikmeis-
ter gegriindet und ist ein qualifizierter Fachbetrieb
sowie Mitglied der Handwerkskammer.

Vormals im bayrischen Mammendorf gelegen,
findet man den Betrieb seit dem 12. Januar 2015 in
neuen Riumlichkeiten in Hattenhofen, nur wenige
Kilometer vom alten Standort entfernt. Deutlich
mehr Fliche fiir Werkstatt und Verwaltung sowie
ein grofiziigiger Aufenthaltsraum fiir Kunden sollen
fiir schnellere Abliufe und mehr Komfort sorgen. Die
grofieren Raumlichkeiten und die voll ausgestattete
Werkstatt in zwei unterschiedlichen Riumen bieten
nicht nur mehr Platz fiir die Reparatur eingesandter
Steuergerite, sondern erméglichen mit den beiden
modemen Unterfiurhebebiihnen sowie Bremsenpriif-
stand und etlichen Motorrad-Reparaturplitzen auch
einen optimalen Service am Fahrzeug direkt vor Ort.

Steuergerite werden in der Regel beim Ver-
dacht auf einen Defekt sofort durch teure Ersatz-
teile erserzt. In vielen Fillen wird erst nach dem
Austausch bei der Uberpriifung festgestellt, dass der
Fehler gar nicht am Steuergerit liegt beziehungs-
weise dass eine Reparatur des Gerites maglich
gewesen wire,

Im Fachbetrieb in Hattenhofen werden Repara-
turen direkt vor Ort durchgefiithrt. Alle bendtigten
Teile hat man dort auf Lager. Alle Ersatzteile sind
nach Angaben des Untermehmens Halbleiter (Semi-

Und das mit Erfolg,.

JURGEN RINN

conductoren) mit héherer Qualitit als die zuvor in
den Geriiten verwendeten.

Ein Team von Spezialisten fithrt die Steuer-
gerite-Reparatur fiir das elektronische Stabilitéts-
programm oder das Antiblockiersystem von Kraft-
fahrzeugen in der Regelinnerhalb von zwei bis drei
Werktagen durch, um ABS-Defekte, ESP-Fehler
oder andere Probleme mit einem Motorsteuer-
gerit schnellstm@glich zu beheben., Die Stevergerite
selbst werden dabei mit speziellen Diagnosetestem
iiberpriift.

Sicherheit bei der Reparatur von
Steuergerdten

Dazu dffnet der Techniker das Gerit und priift
es auf Fehler. Erst nachdem der Defekt ermittelt
wurde, kann mit der eigentlichen Reparatur begon-
nenwerden. Zusitzlich werden bei einigen Typen
LAtmungsmembranen® eingesetzt, um thermischen
Stress und Undichtigkeit zu vermeiden.

»Wir haben fiir jede von uns angebotene Steuer-
geritereparatur ein spezielles Reparaturverfahren
inklusive Test entwickelt, das die spezielle Offnung
des Gerites, den Tausch von Bauteilen oder Repara-
tur der Elektronik, spezielle Verklebung und Priifung
beinhaltet”, erklirt der Geschiftsfithrer, ,Aufierdem
werden die Gerite wieder absolut perfekt durch
entsprechende eigens angefertigte Gehidusedeckel
abgedichtet und erhalten damit auch ein optisch
ansprechendes Gehiuse.“

Rainer Hutterer hat sich seit jeher fiir die Tech-
nik von Autos interessiert, baute Testadapter fiir
die Automobilindustrie, war zwei Jahre bei National
Semiconductor in den USA titig und bekam dabei

ELEKTRONISCHE
Steuvergerdte mit
rund 13.000 elektro-
nischen Bauelemen-
ten verbergen sich
mittlerweile durch-
schnittlich in einem
Oberklasse-Modell -
von der Motor- und
Getriebesteuerung
iiber die Bremsrege-
lung (EPS, SBC) bis
hin zur Elektronik im
Dachhimmel.
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Reparatur der
SBC-Bremse
direkt vor Ort.
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Effiziente Steuergerite-
Reparatur bei RH Electronics
mit neuem Deckel.

Werkstatt & Praxis

profunde Einblicke in die Welt der Motorsteuer-
geriite. Seine grofie Erfahrung und sein technisches
Know-how kommen dem Unternehmen bei der
fachminnischen Instandsetzung von Steuergeriten
zugute.

Aufwendige Reparatur der SBC-Bremse

Ein Highlight in der Produktpalette ist die SBC-
Bremse, die in vielen Mercedes-Benz-Fahrzeugen
verbaut ist, beispielsweise in der E-Klasse W211/S211/
CLS/SL. Diese Bremseinheit erreicht mach einer defi-
nierten Zahl von Bremsvorgingen - abhingig von der
Stirke der Bremsung, dem Zustand der Bremse und
der Bremsfliissigkeit sowie vielen weiteren Faktoren
- eine Serviceschwelle. Im Display erscheint dann
eine Warnmeldung, die den Fahrer in die Werkstatt
zitiert. Dort kann er sich fiir viel Geld eine neue
Einheit einbauen lassen - oder er sendet sie an RH
Electronics. Dort wird sie iiberholt, gepriift und die
Warnmeldung wird im Anschluss daran zuriickge-
setzt. ,,Wir setzen aber nicht den Fehlerspeicher und
die Serviceschwelle zuriick, wie das einige Mitbewer

ber machen. Das funktioniert zwar zunichst, aber
nicht lange; nach einiger Zeit ist die Einheit dann
irreparabel defekt. Wiriiberholen die komplette Ein

heit; so bekommen unsere Kunden eine Bremsanlage,
die wieder genauso lange hilt wie eine neue und die
vor allem auch das gleiche Maf} an Sicherheit bietet*,
macht Hutterer deutlich. Denn mit einer komplett
ausgefallenen SBC-Bremse ist nur noch eine geringe
Restbremsfunktion vorhanden. Schon die Automatik
kann dann mehr Vorschub leisten, als die Bremse
halten kann. Und das bei einem Fahrzeug, das bis
zu 250km/h schnell werden kann. »
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Werkstatt & Praxis

In der Werkstatt mit Bremsenpriifstand und mehreren
Diagnosetestern werden Fehler am Fahrzeug gepriift

oder zu Versuchszwecken auch simuliert.
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Werkstatt, Produktion und Entwicklung an
einem Ort

Fiir angelieferte Fahrzeuge sind in der Werkstatt
derzeit sechs verschiedene Diagnosesysteme mit
Software im Einsatz, umalle Fehler selbst zu tiber-
priifen oder zu simulieren. Die Eingangsiiberprii-
fung gibt sofort Gewissheit dariiber, ob das Gerit
einen Fehler aufweist und wenn welchen. Auch eine
Codierung des Steuergerites auf das jeweilige Fahr-
zeug ist im Hause moglich. Nach erfolgter Reparatur
wird das Gerit emeut iiberpriift und zusitzlich auf
Dichtheit (Druckluftverfahren) getestet. Sollte eine
Reparatur wider Erwarten nicht méglich sein, hat
man eine grofie Anzahl der gingigen Gerite als Neu-
gerite und iiberholte Gebrauchtgerite auf Lager.

Auflerdem beldsst man es bei der Steuergerite-
Reparatur nicht allein bei den Pkw- Komponenten,
sondem hat das Repertoire auf das Motorrad-ABS
erweitert. Speziell bei Geriten wie dem BMW-Mo-
torrad-ABS-I1I (Teil- Vollintegral ABS von FTE)
werden die Drucksensoren durch eigens entwickelte
und produzierte Ersatzteile ersetzt und simtliche
Dichtungen erneuert. Somit ist das Gerit nach der
Uberholung technisch neuwertig.

Wenn die Zeit einmal dringt, wird auch die
Option der Express-Reparatur angeboten, um eine
noch kilrzere Reparaturdaver von nur einem Werk-
tag zu ermdglichen. , Leider wird vielfach vergessen,
ausreichend Zeit fiir eine Reparatur des Gerites ein-
zuplanen. Wir erleben es immer wieder, dass wir
Geriite am Donnerstag erhalten und die Kunden mit
dem reparierten Fahrzeug am Freitagnachmittag in
den Urlaub fahren méchten Das ist in der Regel zu

SBC-
Reparatur

EINBAU und
Entliftung der
SBC-Bremsanlage
erfardern nicht nur
ein Diagnosegerdt,
sondern auch viel
Erfahrung. Die
Reparatur der SBC-
Bremse kann deshalb
bei RH Electronics
auch mit Aus- und
Einbau erfolgen,

RH-Electronics-Betriebsgebidude in Hattenhofen.
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knapp. Denn eine derart diffizile Reparatur bend-
tigt die entsprechende Zeit fiir sauberes Arbeiten.
Auflerdem konnen wihrend des Reparatur-Prozesses
auch Probleme auftreten.

Beschleunigter Ablauf durch Vorleistung
Um einen unkomplizierten, sicheren und ziigigen
Ablauf gewidhrleisten zu kénnen, ist die Unterstiit-
zung der Werkstatt erforderlich, die das Teil ein-
schickt. ,Die kann uns bei der Reparatur erheblich
unterstiitzen. Wir bendtigen Informationen iiber
das Fahrzeug, den aufgetretenen Fehler, Fehlerbild,
Fehlerspeicher etc., um die Reparatur erfolgreich
abzuschliefien. Auch die perstnlichen Daten sind fiir
die Rechnungsstellung notwendig. Deshalb sollte der
entsprechende Reparaturauftrag auf unserer Web-
site moglichst vollstindig ausgefiillt werden, damit
wir alle Daten ohne grofien Aufwand fiir Riickfragen
erhalten. Auch die Zuordnung bei Riickfragen wird
mit einer Auftragsnummer erheblich erleichtert®,
macht Hutterer deutlich. Diese Hilfestellung ver-
giitet das Unternehmen mit einem Online-Rabatt
von drei Prozent, wenn alle Angaben vollstindig
vorhanden sind. Auf der neuen Website findet man
unter www.rhelectronics.de mit wenigen Mausklicks
das gewiinschte Gerdt und kann die Reparatur oder
einen Kostenvoranschlag in Auftrag geben.
Zudem rit Rainer Hutterer Werkstitten, unbe-
dingt den Fehlerspeicher auszulesen und das Pro-
tokoll mit beizufiigen. Denn Reparaturen ohne Feh-
lerprotokoll sind problematisch, weil der oder die
Fehler dann nicht klar eingekreist werden kénnen.
Die Gerite haben mehrere tausend Funktionen, wir
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Volles Programm: von der Reparatur von Steuergeriten
iiber Fehlersuche an Fahrzeugen und Kfz-Elektronik bis
zu kundenspezifischen Entwicklungen und Musterbau.
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kénnen ohne Fehlerprotokoll nicht {iberpriifen, ob
der bei unserem Eingangstest aufgetretene Fehler
auch mit dem Fehler am Fahrzeug tibereinstimmt,
Auflerdem ist die Fehlersuche wesentlich aufwen-
diger. Manche Gerite haben mehrere Fehler. Wenn
nicht alle erkannt und behoben werden, ist die Funk-
tion nicht gegeben®, erklirt der Experte.

Transport- und Vorschdden vermeiden

Was Hutterer auch ein dringendes Anliegen ist,
wenn es um Reparaturqualitit geht, sind die ordent-
liche Verpackung der eingeschickten Gerite und die
vorherige Behandlung in der Werkstatt. ,Wenn ein
Gerit fiir den Transport zu uns nicht ausreichend
verpackt wird, kiinnen Transportschiden entste-
hen, die vielleicht nicht mehr reparabel sind.“ Ganz
schlimm ist es, wenn vorher ohne entsprechende
Kenntnisse am Steuergerit Hand angelegt wurde,
vielleicht gar mit einer Flex oder Ahnlichem der
Deckel entfernt wurde. Dann ist eine Reparatur so
gut wie nicht durchfithrbar. , Das Potenzial rund um
die Steuergerite-Marktliicke ist schnell gewachsen
und damit sind auch schwarze Schafe im diesem
Segment nicht ausgeschlossen. Wir bekommen
tagtiglich vorreparierte oder durch Selbstversuch
zerstirte Gerite zugeschickt, die ohne diese Vor-
behandlung hiitten repariert werden kénnen®, drgert
ersich.

Die Nachfrage nach Steuergeriite-Reparaturen
ist enorm. So wird die darauf spezialisierte Mann-
schaft von RH Electronics auch in Zukunft noch
reichlich im Bereich Reparatur von Steugeriten zu
tun haben, daist sich Rainer Hutterer sicher. H

amz 05/2016

47




